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Sesion de chat
febrero 25 del 2017

MENSAJE

Buenas tardes

buenas tardes

gue hacemos agustin iniciamos o seguimos esperando a que se sumen mas comparieros
Empezamos. éTiene algiin comentario de la ultima actividad?

siiii, me parecio ccompleja

En qué sentido?

las formulas

YO pense en un servicios, lo comparto.....

un objetivo que tengo es de capacitar a las mujeres embarazadas al menos el 50% sobre lo
Adelante
importante de la lactancia materna y el control prenatal, para que acudan por lo menos a 5 citas

ese es uno de mis objetivo en el servicio

Es todo?

tengo una poblacion de 80 embarazadas, quiere decir que voy sobre 40 a capacitar, pero solo se
logra un objetivo real del 30%, eso es la eficiencia verdad

y el resto de los indicadores como los saco?

Cuantas son capacitadas reales

?

12

Es un ejemplo muy interesante

una pregunta que me hice es, si tengo que sacar el resto de los indicadores a evaluar y como?

Da 24% pero primero vamos al origen del indicador ¢Porqué determinaron el 50%?

Es lo que se ha establecido como minimo, aunque lo ideal es el 100% pero hay variables que estan
fuera de nuestro control para que se de el 100%

Creo que tuve un problema de conexion. Tenemos que iniciar en la determinacién de esas 40 si son
80 las que tiene.

si ya vi jajajaja

Ya

si,...nuestro censo dice que tenemos 80 embarazadas

En realidad tenemos que considerar en principio que es un servicio

asi lo considero, un servicio porque es independiente a la consulta medica

Podemos observar un posible objetivo "Proceso embarazo-parto-puerperio exitoso" ¢ Podria ser?

Tan solo para abarcar dimensiones de eficacia y efectividad.
aceptado ji

Tenemos entonces que hay trabajo de grupo platicas, visitas tal vez (si no van), otorgamiento de
acido fdlico, hierro, vacuna antitetanica, etc. Que son actividades. Entre otras

mi trabajo se enfoca en las platicas y si tambien las visitas domiciliarias al no acudir a sus citas
mensuales

Por ello el servicio mismo de platicas no nos puede llevar al éxito.

Correcto Marcela. ¢Es trabajadora social?

afirmativo

Bien. Para poder tener otros indicadores tenemos que considerar mas variables

pero como las platicas no nos pueden llevar al éxito ?, .....porque en estas platicas se sensibiliza a la
futura madre a cubrir esquemas de vacunas, asistencia dental y apego a sus consultas ???

Si seguimos primero en la linea de el servicio de atencidn al grupo, podemos considerar la eficacia
podria ser comparar la asistencia a las consultas, al control, etc. de las embarazadas
VERDADERAMENTE ATENDIDAS (o sea, las que recibieron la capacitacién)

O sea que si de las 40 de la meta se pudo atender a 20, pero Is 20 tuvieron asistencia correcta,
entonces se tuvo una eficacia total

Respuesta a la pregunta Marcela

Porque el éxito no es solamente cumplir con lo que hacemos sino lograr un impacto en la poblacién
atendida.

y que hay del resto de los indicadores ?...entonces
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Bien, primero quisiera que estemos de acuerdo con lo anterior. Si hay discrepancia por favor
extérnela.

entonces el resultado que se tiene ahorita del 24% como podria definirse ?

Yo creo que en dos lineas. Si la poblacion es de 80 es real, entonces la comparacion se tiene que
hacer con las 80

entonces estamos hablando de un 15% de eficacia ?

Tenemos una eficiencia de 15%

correcto

Y para saber qué eficacia tenemos, requerimos saber cuantas embarazadas estdn realmente en
control.

Para saber la efectividad necesitamos saber al final del proceso de todas las embarazadas, cuantas
lograron llegar a un buen resultado.

y cuantas podran cubrir las citas que exige la norma (5), esa seria la otra variable ?

en realidad considero que el éxito seria medible en ese sentido, de tener por lo menos 5 citas
mensuales con sus respectivas capacitaciones

Exactamente. Cada dato es una variable que juega en la evaluacién del desempefio.

Lo que creo que de esta discusion, que insisto es muy interesante, es que el desempefio de los
servicios es directo 4l trabajador su eficiencia y a los servicios médicos de manera mas integral

y si, es ver el panorama de forma integral

Pero los objetivos deben ir mas allad de lo que hacemos. Tenemos que involucrar lo que queremos
lograr con cada actividad que realizamos

si claro estas platicas corresponden a una estrategia de los programas nacionales, que es disminuir la
muerte materna y neonatal

Entonces ahi esta nuestro objetivo. {De acuerdo?

si

no lo mencione en tiempo porque las lecturas dicen que van contribuyendo al objetivo inmediato
superior

En ciertos momentos nuestra actividad puede ser esencial y en otras, complementaria.

y entonces habria que buscar otras variables para el resto de los indicadores o que?

Como deciamos de la participacion de todos los integrantes de las instituciones de salud.

muy bien......

¢Algln otro comentario?

sobre esto no gracias, ya quedo comprendido.

Y que seguird.....? con respecto al tema, habra otro ensayo o se da por terminado el tema ?

Ha concluido el tema. Solamente favor de mandar su propuesta de indicador por escrito. Gracias

a ti....fecha?
Durante la semana por favor. Buen fin de semana.
gracias igualmente
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