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Sesion de Chat
noviembre 4, 2016.

MENSAJE

presente

hola buena tarde

en google escribe cid consultores y viene el logo de la maestria

le das clicy te lleva al menu

Presente

Buenas tardes. Felicidades a todos.

Maria Guadalupe

y eso por d la felicitacion

presente.

Buenas tardes

buenas tardes a todos, como estan?

solo Nancy y Ma Guadalupe, son los Unicos conectados !!!!

Soy tan experto que duré mas de dos dias para realizar el organigrama.
alguna duda que hayan tenido.

hola maestro buen dia

pero aki en usuarios aparecen 9 conectados

A caray, andan de fiesta, o que?

Presente

los que enviaron su tarea de esta semana hasta el dia de ayer, ya tienen en su correo
la calificacion y comentarios al respecto.

como aparece

ami no me a llegado nada

maestro yo tengo duda sobre los 5 factores

les envié un correo de i parte y ahi va la info que les acabo de comentar.
no estoy segura de los g anote

Nancy, revisa tu correo, y si no tienes nada, enviame uno y te paso la info.
5 factores de que es tu duda?

cuales son exactamente yo anote la escala de maslow

Yo compré tres libros y en ninguno encontré finanzas.

Nancy se mas explicita, porque no te comprendo tu duda, es sobre la piramide de Maslow o?

Jesus no habia que comprarlos, en la bibliografia viene anotados los autores, es solo consultarlos.

Presente

o ingresar a las paginas que les menciones en un chat
Presente

no es sobre si esos son los 5 factores o si hay algunos otros

Jesus: Introduccidn a las finanzas empresariales Partal Urefia Antonio, et.al (2011) Piramide No.
Ed 12 Edicion Introduccion de las Finanzas Bravo Santillan Maria de la L (2010) Pearson No. Ed 42
Edicidn Las Finanzas en la empresa Moreno Fernandez Joaquin A. (2010) Patria No. Ed 72 Edicion

lo que te acabo de enviar son los libros de tome lo basico para su programma

ah ok, debes de verificar a otros autores, si es que han investigados otras teorias y que
propuestas han realizado

Gracias maestro

a eso me referia, es igual que el proceso administrativo, cada autor le pone de su cosecha.

la teoria que se usa es la de Maslow, y me pregunta, es: hay mas ter

hay mas teorias , porque, de donde, cuando, quien la usa, etc.

le comento que casi todos estan cometiendo el error de no realizar los mapas conceptuales y solo
estan

revisando una o dos referencias bibliogréficas, cuando deben de revisar minimo 5 a 7 autores, a
fin de que se formen

una idea mas solida, y eso lo deben de hacer en cualquier investigacion.

Nancy, si te quedo claro, la explicacion que te di??

Ma de los Angeles, y Sandra, alguna duda?

si maestro solo que se me hizo raro que hablaran de esa teoria por g normalmente se ve en
psicologia

ok, pero recuerda que muchas ciencias se apoyan de otras, la administracion se apoya de la
psicologia, ingenieria,

psicologia, sociologia, etc. y si analizas un poco mas, la teoria de Maslow, se utiliza en
Mercadotecnia, y en base a

a si claro pero no o lograba comprender disculpas

Pagina 1



Maestria en Administracién

04/11/2016 20:26 Mtro. Suastegui
04/11/2016 20:26 NANCY GONZALEZ CARRILLO

04/11/2016 20:26 Mtro. Suastegui

04/11/2016 20:27 Mtro. Suastegui

04/11/2016 20:28 Mtro. Suastegui
04/11/2016 20:28 Jesus Ochoa rodriguez
04/11/2016 20:28 Mtro. Suastegui

04/11/2016 20:29 Mtro. Suastegui

04/11/2016 20:30 NANCY GONZALEZ CARRILLO

04/11/2016 20:31 Mtro. Suastegui
04/11/2016 20:34 Jesus Ochoa rodriguez
04/11/2016 20:35 presente

04/11/2016 20:35 Mtro. Suastegui

04/11/2016 20:35 Mtro. Suastegui
04/11/2016 20:36 Mtro. Suastegui
04/11/2016 20:36 Mtro. Suastegui
04/11/2016 20:37 Jesus Ochoa rodriguez
04/11/2016 20:39 maria esthger avila

04/11/2016 20:39 Mtro. Suastegui

04/11/2016 20:39 NANCY GONZALEZ CARRILLO
04/11/2016 20:40 yolanda RUvalcaba Ruvalca
04/11/2016 20:40 yolanda RUvalcaba Ruvalca
04/11/2016 20:41 Mtro. Suastegui

04/11/2016 20:41 Mtro. Suastegui

04/11/2016 20:41 Sandra cuevas bahena

04/11/2016 20:42 Mtro. Suastegui
04/11/2016 20:43 si maestro me voyt a pone

04/11/2016 20:44 Sandra cuevas bahena

04/11/2016 20:44 NANCY GONZALEZ CARRILLO
04/11/2016 20:44 NANCY GONZALEZ CARRILLO
04/11/2016 20:44 NANCY GONZALEZ CARRILLO
04/11/2016 20:46 maria esther avila

04/11/2016 20:46 Mtro. Suastegui

04/11/2016 20:47 Mtro. Suastegui
04/11/2016 20:47 Sandra cuevas bahena
04/11/2016 20:48 maria esther avila
04/11/2016 20:48 Sandra cuevas bahena
04/11/2016 20:48 maria esther avila
04/11/2016 20:49 Sandra cuevas bahena
04/11/2016 20:50 Mtro. Suastegui
04/11/2016 20:50 Mtro. Suastegui

04/11/2016 20:50 yolanda RUvalcaba Ruvalca
04/11/2016 20:51 Jesus Ochoa rodriguez
04/11/2016 20:52 Mtro. Suastegui

04/11/2016 20:53 Mtro. Suastegui

04/11/2016 20:55 Sandra cuevas bahena
04/11/2016 20:55 Jesus Ochoa rodriguez
04/11/2016 20:56 Mtro. Suastegui

04/11/2016 20:57 Sandra cuevas bahena
04/11/2016 20:57 NANCY GONZALEZ CARRILLO
04/11/2016 20:58 maria esther avila

Sesion de Chat
noviembre 4, 2016.

esa teoria de las necesidades se desarrollan lo productos y servicios en la actualidad, donde te
atacan la necesidad de algo,

si ya comprendi el por g

o bien te crean una necesidad, ej. la necesidad de alimentacién, enfocada a que comas muchas
verduras. es basica. y una

creada, es la comunicacion movil o celulares ahorita a un nifio (a) no quiere mufiecas para jugar
pero si quiere un iPhone 7

o un samsung 7, y luego las empresas se enfocan en otros aspectos, como por ej. las

Yo quiero una De esss

la capacidad de liquidos que tiene el estomago en el ser humano, y atacan ese factor.

No pidas disculpas para eso estamos todos en la escuela, para aprender y aclara todo lo que no
quede claro.

ok mil gracias maestro si ya logre comprender todo hile toda la tarea por q por ese detalle no
comprendia

Ma de lo Angeles y Sandra, siguen de paseo?

Y para el capitulo siguiente, mercadotecnia cual seria el libro adecuado.

presente

Ahorita estoy en Queretaro, en cuanto regrese a Gdl, les voy a enviar unos archivos a su correo o
veo la forma de enviarlo

a la pagina web, para que los suban y los puedan descargar, son dos archivos

revisa en la pagina el programa ahi viene especificado todo.

quien dijo presente sin anotar su nombre?

Qué bien. Los esperamos

discupe maestro soy esther avila

para merca existen varios libros creo que les anote 4, son los que se consideran como biblia del
Mkt

ok no se preocupe lo esperamos

hola mu

buenas tardes a todos

Maria Esther, andas muy atrasada con las tareas, debe 3 mas lo que se acumule ehhh

Yolanda bienvenida,

Hola , no estamos de paseo, estoy anotando lo que me parece importante y llevo retraso en mis
tareas por lo que estoy anotando los puntos que me hicieron falta , pero aqui estamos

Ok espero te actualices pronto en tus tareas, y no tengan dudas al respecto.

si maestro me voy a poner al corriente

Exactamente hasta que capitulo tengo que estar al corriente ,? Porque el de mecadotecnia es el 8
, tendria que estar ya hasta el capitulo 8 para estar al corriente ?

compariera cambiele el mensaje por el nombre por g no se sabe quien es

el recuadro pequefio es para el nombre

y el mas amplio es para el mensaje

ya le pregunte a martha sobre las tareas

deben de ser 4 actividades hasta el dia de ayer y corresponde al capitulo 7 creo, debo de revisar
pero mas o menos te das una idea

el capitulo 8 es para la semana entrante.

Cuatro actividades en total ?

si esta bien maestro y de ahi sacamos la tarea

Del capitulo 7 es finanzas y vienen 6 subtemas

si maestro ya me explicaron

y del 1 - 6 todos los temas y subtemas desarrollados también ?

la actividad 5 para la préxima semana corresponden al capitulo 8 y 9

todo esta en la agenda que les envié, consulten por favor, ahi viene bien especificado.

yo tambien ando un poco enrredada todabia por las tareas pero creo ya le ando agarrando el hilo
a esto

,ok maestro.

actividad 1y 2 con temas y subtemas. actividad 2 capitulos 3, 4y 5. actividad 3 es una actividad
practica del capitulo 1 al 5 aplicado al organigrama de su area laboral.

la actividad 4 es en relacién al capitulo 6 y 7 OK

Ok ! Mil gracias !!

Saludos Sandrita.

alguna otra duda jévenes ?

Saludos doctor Chuy !!

POR MI PARTE NO MAESTRO GRACIAS

gracias maestro me pondre al corriente
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A trabajar. Buenas noches. Gracias Maestro. Esper entregar mejores tareas.
Gracias maestro y buenas noches a todos

No nos deje nada grave para mafana jejeje ! La labor vacia por favor doctor Chuy !
Cierre

Cierre

Jovenes, les deseo que tengan una excelente semana.

Gracias maestro! Igualmente

GRACIAS MAESTRO

cierre

cierre

cierre.

Presente

CIERRE

PRESENTE

PRESENTE

hola buenas tarde-noche

QUE TAL MESTRO

BUENA TARDE

Presente

como les fue esta semana con las tareas?

Este Lunes que viene les subiré a la plataforma el datalle los trabajos que he recibido
Yo ya empece !! Pero creo que alin me falta bastante !

incluiré los observaciones a los misos

Buenas noches presente

Sandra, ya me envio alguno?

Presente

no, quiero enviarlos todos juntos

Cierre

PRESENTE

Presente

Sandra, mejor vaya enviando lo que tiene para ir avanzando

Esta bien maestro ! Disculpe.

De las investigaciones que han realizado

tienen algin tema que quieran platiquemos?

maestro yo no encontré casi nada de informacién respecto a los 5 factores del desarrollo del
capital humano

ok,

Para el estudio de la economia tenemos 5 factores de produccion

1. Tierra

A mi no me queda muy claro la estructura del mercado

2. Trabajo

Ok, Nancy, ahorita lo aclaramod

3. Capital

4. Capital humano

5. Habilidades empresariales

el factor tierra los todos los recursos que obtenemos de la naturaleza

por uso de este recurso se obtiene una renta (ganancia, utilidad) de aqui lo de Impuesto sobre la
renta

el factor trabajo es el esfuerzo fisico y/o mental o el tiempo que una persona utiliza para producir
un bien o servico

por el uso del factor trabajo se obtiene un salario

el factor capital se refiere a nuestro patrimonio (maquinas, herramientas, instrumentos, etc.
del uso del factor capital se obtiene un interés o rendimiento
el factor capital humano se refiere a la mano de obra, solo que a la mano de obra con calidad

es decir a la utilizaciéon de mano de obra calificada, que tiene conocimientos y habilidades que ha
adquirido con la experiencia

la educacion o cualquier tipo de capacitacion

por asi decirse una mano de obra intelectual, que hace uso del pensamiento para poder tener
mano de obra con calidad maestro?

es correcto Ruben

oh muy bien

y por ultimo el factor habilidades empresariales
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Sesion de Chat
noviembre 4, 2016.

que se refiere a la capacidad que tienen los empresarios de coordina todos los demds factores de
la produccion
del uso del capital humano se obtienen remuneraciones y/o compensaciones

creo que mi tarea no estara del todo coordinada con lo que ahora platica al respecto maestro jaja

del uso de las habilidades empresariales se obtienen utilidades

no se preocupe, la reviso y le comento, pero si tome nota de esto que vimos hoy

claro maestro, gracias

Ahora

Nancy

bueno todos

que es un mercado?

si

7?

El mercado es la manera en que se realizan actividades econémicas y financieras entre individuos
y organizaciones y puede ser virtual

Correcto

un mercado es el lugar en donde se venden u ofrecen bienes y servicios

el mercado Es la organizacidn, la produccion y el consumo de bienes y servicios en el marco del
juego oferta-demanda

es el lugar en el que coinciden Comprados (consumidores) y vendedores (oferentes)

es correcto Nancy

ahi se da la oferta y la demanda

supongo que es lo que diario hacemos, comprar productos y quien no los oferta y también entre
empresas que es lo que hace rato mencionaba usted de generar utilidades entre ese juego de
oferta y demanda

de bienes y servicios

exacto Ruben

por lo que un mercado puede ser un lugar fisico

o hoy en dia un lugar en la gran red en donde se realizan operaciones de compra venta de bienes
servicios

presente

maestro por ejemplo la bolsa de valores puede ser considerada como un mercado fisico?

siy tiene “parte virtual

es un mercado valores financieros

también hay mercado de Bienes

mercado de servicios

mercado de factores (programadores de computadores, recolectores de frutos)

mercado de otros insumos (circuitos eléctricos, refacciones de automaviles)

mercado de divisas (Ddlar, euro, yen, etc)

y todos se separan? o quiere decir que coinciden en los mercados financieros?

mercado de tecnologias

para estudiar una economia si se separan

en el dia a dia pueden coincidir uno cn ots

gracias maestro

mercado de autos

ahora, la estructura de un mercado es la forma en que interactian consumidores y oferentes
(compradores y vendedores)

es correcto Ma. Esther

es decir si en un merado existen muchas empresas ofreciendo un mismo producto y muchos
consumidores del mismo

decimos que la estructura de mercado esta en competencia perfecta

maestro disculpe no habia podido entrar a la plataforma le podria mandar las tareas atrasadas

lo que significa que no hay restricciones para entrar a ese mercado

si Ma. Esther, enviemelas lo mas pronto posible de favor

si maestro voy hacer lo posible de enviarlas

maestro, pero yo en lo que puedo observar, creo que vivimos en la mayor parte del planeta en
economias perfectas o no?

en competencia perfecta ni los consumidores ni lo oferens pueden influir en el precio del bien o
servicio

supuse que si acaso como tipo norcorea pues la economia es imperfecta, como casi todo ahi

no, la economia no puede ser perfecta o inperfecta
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Sesion de Chat
noviembre 4, 2016.

perdén maestro, quize decir la competencia

ah ok

bueno en algunos mercados (algunos bienes y/o servicios)

si tienen competencia perfecta

asi es su estructura de mercado

pero en algunos mercados existe la estructura de mercado de monpolio

en el monopolio, solo existe un proveedor (empresa oferente) de un bien o servicio

por lo que los consumidores solo pueden comprarle el

y es el productor quien por lo anterior tiene el control total del mercado y del precio de su
producto o servicio

pero por ejemplo en dental hay muchos servicios y todos cobran como se les da la gana
por que no hay un topado para todos

pero si existe una media no Nancy?

y no solo en ese en todo

aqui cada quien maneja el precio que quiera

ok

pero también existen otras estructuras de mercado aparte de estas dos que comente

yo digo que no lo hay por g un especialista por ejemplo un maxilo cobra una cirigia de terceras
molares en un precio alto por ende y por ejemplo puede hacer lo mismo el odontologo general y
no puede cobrar lo mismo siendo el mismo trabajo

pues eso se da mas supongo en el tipo de bienes escasos, lo de los monopolios

es correcto Ruben

No puede ser el mismo trabajo de un odontologo al de un maxilo

se tienen que analizar varios factores para definir la extructura de un mercado

como tampoco son los mismos consumidores, los que requieren de uno y de otro

eso entra como en la especializacion del capital humano no? tal vez por eso es que cobran mas o
no sé, yo de eso nada sé eh

es correcto Ruben

si tiene razon

pero a lo g me refiero que la actividad es la misma y las tecnicas se hacen igual en una general q
el maxilo pero el hecho de g el cobro es mas alto por q la especialidad se figura como mejor
trabajo

La diferencia esta en la pericia

es lo que dijo Rubén la especializacion del capital humano

y en la necesidad de quien solicita el servicio

espero la siguiente sesion dejar mas claro esto pero les adelanto

a mayor demanda

de un bien o servicio

de salud

mas alto es el precio del mismo

los espero la préoxima sesion

si a eso me referia q no hay topado de cobros por un servicio

independientemente de q sea especialidad o no

no dejen de enviar sus tareas

ok

es correcto Nancy

si estdn de acurdo lo concluimos la préxima sesin

Gracias maestro, y compafieros, saludos a todos

ok maestro buenas noches a todos

Cierre

CIERRE

igual gracias maestro y compafieros nos vemos la proxima semana

cierre

Saludos buenas noches a toodos

CIERRE

Cierre

cierre

Cierre
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